
 

FORMULARZ ZGŁOSZENIA REKLAMACYJNEGO 
Przypominamy: reklamowany produkt powinien być czysty i suchy. Prosimy o dołączenie dowodu zakupu 

(paragon, faktura VAT). 

Dane klienta 

Imię i nazwisko: ............................................................... 

Adres: .................................................................................. 

Telefon: ................................................................................. 

Adres e-mail: ........................................................................ 

Dane reklamowanego towaru 

Numer zamówienia: .................................................................... 

Data zakupu: ____ / ____ / ______ 

Nazwa towaru, rozmiar: ................................................................ 

Rodzaj i numer dowodu zakupu (paragon/faktura): .................................... 

Opis niezgodności towaru z umową (opis wady) 

 

 

 

Data stwierdzenia wady: ____ / ____ / ______ 

Okoliczności ujawnienia wady: 

☐ podczas użytkowania 

☐ inne: .................................................... 

Oczekiwana forma rozpatrzenia reklamacji 

Proszę o (zaznaczyć właściwe): 

☐ naprawę 

☐ wymianę na nowy egzemplarz 

☐ obniżenie ceny 

☐ odstąpienie od umowy (zwrot pieniędzy) 

 

Podpis Klienta: ............................................................ 

 
Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni kalendarzowych od jej otrzymania. 

Sprzedawca: AJH ANNA HEJNA, E-mail: info@homeplus.garden Tel.: 531-508-250 

mailto:info@homeplus.garden

